


AI at Work
Zeit zurückgewinnen, Kosten pro Vorgang senken

Gewinnen Sie Zeit zurück und senken Sie die Kosten pro Vorgang, bei 
gleichbleibender Qualität. AI at Work für österreichische KMU: 
Automatisierung in bestehenden Apps und optional in Microsoft 365, mit Hilfe 
von spezialisierten Agents für jeden Anwendungsfall.



Kostenersparnis durch AI-
Automations
Schneller reagieren, mit weniger Aufwand pro Auftrag

Unsere Agents automatisieren wiederkehrende Arbeit in den Apps, die in 
Ihrem Unternehmen bereits laufen: Daten abtippen, zwischen Systemen 
kopieren, Antworten formulieren. Diese Arbeit läuft im Hintergrund, während 
sich Ihre Mitarbeiter auf ihre eigentliche Arbeit konzentrieren. Genau darin liegt 
Ihr Wettbewerbsvorteil, Tag für Tag im laufenden Betrieb.



Value Discovery & KPI Mapping
Wo eine Automation den größten Unterschied macht

Value Discovery findet heraus, welche Ihrer Prozesse im Tagesgeschäft am 
meisten Zeit kosten und sich für eine Automation eignen. Jeder Prozess wird 
bewertet, bevor eine Entscheidung fällt. So entsteht eine Liste, die zeigt, wo 
eine Automation den größten Unterschied macht.



Implementation Planning
Was gebaut wird, in welcher Reihenfolge, mit welchem Aufwand

Nach der Value Discovery werden Ihre bestehenden Apps analysiert: welche 
Funktionen schon vorhanden sind und wo eine Erweiterung oder eine 
Integration ansetzt. Aus dieser Analyse entsteht ein Plan, der festlegt, was 
gebaut wird, in welcher Reihenfolge und mit welchem Aufwand, bevor die 
Umsetzung beginnt.



Automations & Integrations
Jede App bleibt an ihrem gewohnten Platz

Ihre Apps bleiben, wie sie sind: gleiche Anmeldung, gleiche Daten, gleiche 
Bedienung. Die AI bekommt zusätzlich Zugriff darauf, Microsoft 365 
eingeschlossen wie jede andere Anwendung im Unternehmen. So wird jede 
App Teil eines gemeinsamen, durchgängigen Zugriffs.



Cowork Office Integration
Wiederkehrende Aufgaben laufen von selbst

Mit Claude Cowork bauen Sie eigene, flexible Automationen selbst, mit den 
bereitgestellten Zugängen zu Ihren Apps als Grundlage. Feste Routinen lassen 
sich zeitgesteuert an einzelne Apps schicken, sodass wiederkehrende 
Aufgaben von selbst laufen.



Governed Rollout & Cost 
Control
Sie sehen, was jede Automation tatsächlich kostet

Die Kosten werden im Voraus optimiert und laufend beobachtet, und Sie 
sehen, was jede Automation im Betrieb tatsächlich kostet. Für jeden Use Case 
ist dokumentiert, welche Integration von welchem Agent ausgeführt wird. Die 
Compliance-Prüfung ist fester Teil desselben Rollouts.



Weiterbildung der Mitarbeiter
Das Gelernte bleibt hängen

Ihre Mitarbeiter lernen Claude Cowork an Material aus den eigenen 
Dokumenten, Vorlagen und Beispielen, mit den eigenen Prozessen und im 
eigenen Wortlaut. Die Übungen sind ab der ersten Stunde echte Aufgaben aus 
dem Arbeitsalltag, und genau deshalb bleibt das Gelernte hängen.

Kostenloses Erstgespräch, 30 Minuten. integrations.at


